POLITICA DE PRIVACIDAD

En Vega Imagen Diagnéstica, nos comprometemos a proteger y respetar tu privacidad. Esta
Politica de Privacidad explica cédmo recopilamos, usamos y protegemos tus datos
personales cuando visitas nuestro sitio web, en cumplimiento con el Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) y la Ley Organica de Proteccion de Datos y Garantia de los
Derechos Digitales (LOPDGDD) en Espafia.

1. Responsable del Tratamiento

e Empresa: Vega Imagen Diagndstica S.L

e Direccion: C/ Maria Tarrida, 2, 08970 Sant Joan Despi, Barcelona, Espana
e Correo electronico de contacto: info@vegadiagnsotica.es

e Teléfono de contacto: (+34) 670 291 610

2. Datos que Recopilamos
Podemos recopilar y procesar los siguientes datos personales:

e Datos de contacto: nombre, direccion de correo electrénico, nimero de teléfono u
otra informacién proporcionada por el usuario al ponerse en contacto con nosotros.

e Datos de navegacion: direccion IP, tipo de navegador, duracién de las visitas a
nuestro sitio web, paginas visitadas, y otra informacion derivada del uso del sitio a
través de cookies y otras tecnologias de seguimiento.

e Informacién proporcionada voluntariamente: al rellenar formularios en nuestro sitio
web, participar en encuestas, 0 comunicarte con nosotros.

3. Finalidad del Tratamiento de los Datos

Los datos personales recopilados a través de nuestro sitio web seran tratados para las
siguientes finalidades:

e Atender consultas y solicitudes: Procesar y responder a las consultas realizadas por
los usuarios a través de nuestro sitio web o correo electrénico.

e Envio de comunicaciones comerciales: Si has otorgado tu consentimiento,
utilizaremos tus datos para enviarte comunicaciones promocionales o comerciales
sobre productos y servicios de Vega Imagen Diagnéstica.

e Mejora de nuestros servicios: Utilizamos datos de navegacién para analizar el uso
del sitio web y mejorar su funcionamiento.

e Cumplimiento de obligaciones legales: Tratar tus datos para cumplir con las
obligaciones derivadas de la legislacion vigente, incluidas las fiscales y de proteccion
de datos.



4, Base Juridica del Tratamiento

De acuerdo con el RGPD, el tratamiento de tus datos personales se fundamenta en las
siguientes bases:

e Consentimiento: Si has proporcionado tu consentimiento expreso, por ejemplo, para
recibir comunicaciones comerciales.

e Ejecucion de un contrato: Cuando el tratamiento es necesario para la ejecucion de
un contrato o para tomar medidas a peticion tuya antes de celebrar un contrato.

e Cumplimiento de una obligacién legal: Para cumplir con nuestras obligaciones
legales.

e Intereses legitimos: Para mejorar nuestros servicios y proteger nuestros sistemas de
seguridad.

5. Conservacion de los Datos

Tus datos personales se conservaran durante el tiempo estrictamente necesario para
cumplir con la finalidad para la cual fueron recabados. Los criterios utilizados para
determinar los periodos de conservacién incluyen:

e Los datos de contacto se conservaran mientras exista una relacién comercial o hasta
que solicites su supresion.

e Los datos relacionados con obligaciones legales se conservaran durante el tiempo
que exija la normativa aplicable.

6. Destinatarios de los Datos
No compartimos tus datos personales con terceros, excepto en los siguientes casos:

e Proveedores de servicios: Compartimos tus datos con proveedores que nos ayudan
a operar nuestro sitio web y a prestar nuestros servicios, como servicios de hosting,
marketing, y analisis de datos, siempre bajo acuerdos de confidencialidad.

e Obligaciones legales: En caso de que sea requerido por ley, podemos divulgar tus
datos a autoridades competentes.

7. Transferencias Internacionales de Datos

En algunos casos, los datos personales que recopilamos pueden ser transferidos y tratados
en paises fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE). En caso de que se realicen
transferencias internacionales, nos aseguraremos de que se apliquen las garantias
adecuadas para proteger tus datos, ya sea mediante la firma de clausulas contractuales
estandar aprobadas por la Comision Europea o utilizando otros mecanismos de proteccién
validos conforme al RGPD.

8. Derechos del Usuario

Como usuario, tienes los siguientes derechos en relacién con tus datos personales:



e Derecho de acceso: Puedes solicitar informacion sobre los datos personales que
tenemos sobre ti.

e Derecho de rectificacion: Tienes derecho a solicitar la correccion de datos inexactos
o incompletos.

e Derecho de supresion (derecho al olvido): Puedes solicitar que eliminemos sus datos
personales cuando ya no sean necesarios para los fines para los que fueron
recopilados.

e Derecho a la limitacion del tratamiento: Puedes solicitar que limitemos el uso de tus
datos personales en determinadas circunstancias.

e Derecho de oposicion: Puedes oponerte al tratamiento de tus datos personales
cuando se base en nuestros intereses legitimos o en fines comerciales.

e Derecho a la portabilidad de los datos: Puedes solicitar que transfiramos tus datos a
otro responsable del tratamiento.

e Derecho a retirar el consentimiento: Si el tratamiento de tus datos se basa en tu
consentimiento, tienes derecho a retirarlo en cualquier momento.

Para ejercer tus derechos, puedes ponerte en contacto con nosotros enviando un correo
electrénico a [correo de contacto] o dirigiéndose a nuestra direccién fisica mencionada
anteriormente. También tienes derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia
Espafola de Proteccién de Datos (AEPD) si consideras que hemos vulnerado tus derechos.

9. Seguridad de los Datos

Implementamos medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la seguridad
de los datos personales y evitar su alteracion, pérdida, acceso no autorizado o divulgacion.
No obstante, debido a la naturaleza de Internet, no podemos garantizar una seguridad
absoluta de los datos.

10. Uso de Cookies

Nuestro sitio web utiliza cookies para mejorar la experiencia de usuario y analizar el trafico
web. Las cookies son pequefios archivos que se almacenan en tu dispositivo. Puedes
gestionar o desactivar el uso de cookies a través de la configuracion de tu navegador. Para
mas informacion, consulta nuestra

11. Cambios en la Politica de Privacidad

Vega Imagen Diagnéstica se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad
para adaptarla a cambios legislativos o a nuevas practicas del sector. Te notificaremos de
cualquier cambio a través de nuestro sitio web o por otros medios. La fecha de la ultima
actualizacién de esta Politica es el martes 17 de septiembre de 2024.

12. Contacto

Si tienes alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad o sobre como gestionamos tus
datos personales, no dudes en ponerte en contacto con nosotros en:



Correo electrénico: info@vegadiagnsotica.es
Direccion postal: C/ Maria Tarrida, 2, 08970 Sant Joan Despi, Barcelona, Espafia

Teléfono: (+34) 670 291 610



